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LA  GARANTÍA DEL RACC:
EL MAYOR AUTOMÓVIL
CLUB DE  ESPAÑA
RACC Auditorías de Movilidad sostenible es un área técnica integrada
dentro de la Fundación RACC, con sede central en la avenida Diagonal,
687, de Barcelona.

El RACC es el mayor Automóvil Club de España, con más
de 1.100.000 socios y cerca de 2.000 empleados. Además de la mejor
asistencia en carretera, ofrece un gran número de productos y servicios
a sus socios, que abarcan todos los ámbitos de su vida: carretera,
hogar, viajes, atención médica...

La Fundación RACC, constituida en 1994, tiene como misión promover
la movilidad sostenible, llevando a cabo numerosas actividades en los
ámbitos de la seguridad vial, de la gestión de la movilidad y del medio
ambiente.

La Fundación actúa sobre la base de cuatro valores fundamentales:
la vocación al servicio a la comunidad, la total independencia, la
exigencia permanente y el compromiso constante con la innovación.

A lo largo de los años, la Fundación RACC ha acumulado un importante
conocimiento técnico en materia de auditorías de infraestructuras y
de servicios de movilidad, que pone al alcance de empresas y
administraciones públicas para trabajar conjuntamente a favor de una
movilidad cada vez más sostenible. Con la garantía del RACC.
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ÁMBITOS DE
ACTUACIÓN

VALORES MOVILIDAD
Actuaciones dirigidas a mejorar los hábitos de movilidad de los
ciudadanos y la calidad de los servicios e infraestructuras públicas de
movilidad.

SEGURIDAD VIAL
Actuaciones orientadas a mejorar la seguridad vial de los vehículos,
de las infraestructuras y del comportamiento de los usuarios a escala
urbana e interurbana.

MEDIO AMBIENTE
Actuaciones dirigidas en la evaluación y proposición de medidas para
minimizar los efectos de la contaminación atmosférica (contribución
al efecto invernadero o contaminación local) y acústica, generados
por los sistemas de transporte.

SISTEMAS TECNOLÓGICOS
Actuaciones relacionadas con las nuevas tecnologías del automóvil
dirigidas a la mejora de la seguridad vial, la gestión del tráfico o de
la  movilidad de los usuarios.

VOCACIÓN DE SERVICIO
Buscamos promover la movilidad sostenible a partir del diseño de actuaciones
que mejoren el comportamiento de los usuarios, de las administraciones
públicas y de los proveedores privados de servicios de movilidad.

INDEPENDENCIA
Podemos conocer de primera mano la opinión de los usuarios, y a partir
de dicho conocimiento, ayudar a estructurar y ejecutar medidas efectivas
y creíbles de mejora de la movilidad.

EXIGENCIA
Tenemos un equipo pluridisciplinar con una amplia experiencia en la
realización de auditorías de movilidad. Disponemos de una selecta red de
instituciones colaboradoras a escala internacional que nos permite actualizar
de forma permanente nuestras capacidades y conocimientos.

INNOVACIÓN
Entendemos la movilidad como un ámbito dinámico de actuación, en el
que la aplicación de tecnologías inteligentes aporta soluciones eficientes
y donde la introducción de formas innovadoras de comunicación es
esencial para llegar a los usuarios.
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AUDITORÍASSERVICIOS
1.1. MOVILIDAD URBANA

1.2. INFRAESTRUCTURAS INTERURBANAS

1.3. CALIDAD AMBIENTAL

1.4 SISTEMAS INTELIGENTES DE TRANSPORTE (ITS)

2.1 VÍA DIRECTA

2.2 ACCIONES ESPECÍFICAS DE CAPTACIÓN DE OPINIONES

2.3 ENCUESTAS DE MOVILIDAD

CONVIVENCIA URBANA DE LOS MEDIOS DE TRANSPORTE
Evaluación del comportamiento social de un medio de transporte
urbano, relacionado con el resto de medios con los que debe convivir:
convivencia bicicleta, motos.
Proyecto: Análisis de la convivencia urbana de los usuarios de las
motos en la ciudad de Barcelona.

SERVICIOS PÚBLICOS DE MOVILIDAD
Evaluación de la calidad y estado de funcionamiento para los usuarios
de los servicios públicos de movilidad: transporte público, bicicleta pública...
Proyecto: Bicing (Ayuntamiento de Barcelona).

EQUIPAMIENTOS E INFRAESTRUCTURAS URBANAS
Evaluación de la calidad y estado de funcionamiento para los usuarios
de equipamientos públicos de movilidad: aparcamientos públicos,
señalización, pasos de peatones, itinerarios peatonales.
Proyecto: Aparcamientos públicos subterráneos -Madrid Centro.

1.1. MOVILIDAD URBANA

1AUDITORÍAS1

OPINIÓN / PERCEPCIÓN DE LOS USUARIOS2
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EURORAP: ANÁLISIS DE RIESGO EN LA RED DE CARRETERAS
Proyecto: Análisis de riesgo en la red de carreteras del Estado, de la
Generalitat de Catalunya, de la Región de Murcia y de la Diputación
de Barcelona.

RPS: AUDITORÍA DE SEGURIDAD EN CARRETERA
Aplicación del protocolo de inspecciones de seguridad vial de EuroRAP
para la detección de las deficiencias de seguridad de la red.
Proyecto: Auditoría de la red de carreteras de la Región de Murcia.

I-RAP: PROGRAMA INTERNACIONAL DE EVALUACIÓN DE
CARRETERAS EN PAÍSES EN VÍAS DE DESARROLLO
Proyecto: Auditoría de seguridad en carreteras de Costa Rica, Chile,
Perú y Argentina.

AUDITORÍAS DE SEGURIDAD DE OBRAS DE CARRETERA
Proyecto: Análisis de la seguridad para los usuarios que ofrecen las
obras de carretera de la Diputación de Guipúzcoa.

ANÁLISIS DE LA CONGESTIÓN EN LOS CORREDORES DE ÁMBITOS
METROPOLITANOS
Evaluación de la congestión en los corredores viarios de acceso a
grandes ciudades metropolitanas. Propuestas de actuación a corto
plazo.
Proyecto: Análisis de la congestión de Barcelona, Madrid, Bilbao y
Sevilla.

1.2. INFRAESTRUCTURAS
INTERURBANAS
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CALIDAD AMBIENTAL DE LA MOVILIDAD DE EMPRESAS
Evaluación de la calidad ambiental generada por la movilidad laboral
cotidiana de trabajadores y flotas de vehículos de empresas o polígonos
industriales: emisiones, partículas, consumo energético.

INFRAESTRUCTURAS
Evaluación de la calidad de la gestión, eficiencia e impacto ambiental
de distintas infraestructuras.

APLICACIÓN DE LOS ITS A LA MEJORA Y GESTIÓN DE LA
MOVILIDAD
Evaluación de los sistemas de información y nuevas tecnologías
aplicadas a la gestión eficaz de la movilidad e integración de la
información del tráfico en entornos urbanos o interurbanos.

1.3. CALIDAD AMBIENTAL

1.4 SISTEMAS INTELIGENTES
DE TRANSPORTE (ITS)
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OPINIÓN / PERCEPCIÓN
DE LOS USUARIOS

Ponemos a  disposición de empresas y administraciones públicas varios
instrumentos para el conocimiento y evaluación de la opinión de los
usuarios, como punto de partida para el diseño de soluciones eficientes
de movilidad.

Servicio de gestión de demandas de los usuarios sobre aspectos de
movilidad para que el RACC interceda ante las administraciones.
Bajo el asesoramiento técnico de la Fundación, se transmiten las
demandas a la administración u organismo responsable, garantizando
su seguimiento y velando por la corrección o justificación del hecho
denunciado.

Utilización del Vía Directa como apoyo específico a determinadas
campañas, recordando la oportunidad de trasladar demandas y
peticiones a las administraciones.
Proyecto: Báner on line para la campaña de pasos de peatones.

Encuestas a usuarios (telefónicas, presenciales, web...) elaboradas
para recoger su opinión en determinados aspectos o hábitos de
movilidad dirigidos a la comunicación pública.
Proyecto: El proyecto iTEST de la FIA consiste en realizar encuestas
vía web a escala mundial para conocer la opinión de los
usuarios en relación con sus desplazamientos internacionales.

2.1 VÍA DIRECTA

2

2.2 ACCIONES ESPECÍFICAS DE
CAPTACIÓN DE OPINIONES

2.3 ENCUESTAS DE MOVILIDAD
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MOVITEST

RECURSOS

Disponemos de las últimas tecnologías en temas de transmisión
de información del tráfico y aparatos para la captación de información
y su transmisión a los usuarios.

Flota de vehicles amb equipament especial per obtenir informació
de trànsit (aforadors automàtics) i equipats amb tecnologia punta
per auditar l’estat de les carreteres (Hawkeye). El seu àmbit d’actuació
han estat tant països d’Europa: (Espanya, Itàlia o Sèrbia), com països
de l’Amèrica del Sur (el Perú o l’Argentina).

TECNOLOGÍA

COLABORACIONES

LA FUNDACIÓN RACC COLABORA CON
LOS SIGUIENTES ORGANISMOS Y EMPRESAS:
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